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DURUSTLUK VE KAPSAYICILIK YOLUYLA FARK YARATMAK




ETIK VE UYUM:

YASAM SURESINI UZATMAKVE
OLASILIKLARI GENI$LETMEK
ICIN KRITIK ONEME SAHIPTIR

70 YILLIK YENILIK MiRASIMIZI TEMEL ALIRKEN, hayati
organ tedavileri sirketi olarak Vantive'in yagam suresini
uzatma ve olasiliklar genisletme misyonunu ilerletmeye
odaklaniyoruz. Vantive olarak kimligimizin temelinde
durustlik yatar ve hedeflerimize ulasmada kritik 5neme
sahiptir.

Gunumuzde, calismalarimiz dlinyanin dort bir yanindaki
milyonlarca hayati etkilemektedir ve her gegen gun etkimizi
genigletmeyi amaclamaktayiz. Diinya ¢capinda daha fazla
hasta i¢in daha iyi tedavi segeneklerini daha erisilebilir hale
getirmeye kararliyiz.

Hastalar ve klinik tedavi uzmanlari igin bakim deneyimini
gelistirme konusunda sahip oldugumuz inanilmaz firsat
bize blyUk bir sorumluluk ytkltyor. Bu sorumlulugu
yurekten kabul ediyoruz. Cozumlerimize ihtiyag duyanlar
ailemiz, gocugumuz, kardesimiz veya esimiz oldugunda
gosterecegimiz sefkat, kararlilik, sorumluluk ve hassasiyet
duygusuyla hareket ediyoruz. Bagka bir deyisle,
kultirimuzin 6nemseme, gliven, yenilik ve sahip ¢ikma
degerlerine bagli kaliyoruz.

Etik degerler ve durustllk, hayati organ tedavilerini gelistirme
yolunda, bize glivenen hastalar ve bakim ekipleri adina
yaptigimiz her seyin merkezinde yer alir. Etik kultirimuzun
gelistiriimesinden hepimiz sorumluyuz. Davranig
Kurallarimizda belirtilen ilkeler, degerlerimizi yansitir ve
kararlarimiza rehberlik eder. Kurallar ayrica potansiyel

risk alanlarini belirlememize yardimci olur ve bu riskleri
hafifletmek icin yontemler saglar. Litfen Kurallarimizi grenin
ve akliniza takilan sorular sorun.

Ne yaptigimizin, nasil yaptigimiz kadar énemli oldugunu
unutmayin. Yasamlari uzatma ve olanaklari genigletme
calismalarinizda etik ve uyuma oncelik verdiginiz igin
tesekkur ederiz.

Saygilarimla,

Chris Toth,
icra Kurulu Bagkani
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MISYONUMUZ VE DEGERLERIMIZ

MiISYONUMUZ

Yagam Siirelerini Uzatma >>> Olanaklan Genisletme
misyonumuz, hastalarin ihtiyaclarini karsilayan ve hizmet
verdigimiz kisilerin yagsamlarinda fark yaratan yenilikgi
cozumler gelistirmemizi saglamaktadir.

2

CARE

We make a difference
in the lives of
those we serve

OWN IT

We embrace challenges

and own our
growth and success

At Vantive, we... ~

EXTENDING
LIVES »:
EXPANDING

U POSSIBILITIES

DEGERLERIMIZ

Vantive'de dort temel kiiltiir degeri bize rehberlik
etmektedir: Onemsiyoruz, Glveniyoruz, Yenilik Yapiyoruz,
Sahip Cikiyoruz. Deg@erlerimizin temelinde Durd(stlik

ve Kapsayicilik yer almaktadir ve bunlarin her biri
dogrudan hasta bakimiyla baglantili olarak misyonumuzu
guclendirmektedir.

%

TRUST
We rely on one

another to do
the right thing

INNOVATE

We Improve the patient and
employee experience through agility,
curiosity and empowerment

INTEGRITY & INCLUSION

VWantive
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DAVRANIS KURALLARIMIZIN ROLU

Vantive'in Davranis Kurallari ("Kurallar"), isimizin her
alaninda etik ve dirustlikle ¢galismamizi saglamaya yonelik
rehberimizdir. Kurallar; tum caliganlar, yetkililer ve direktorler

dahil olmak Uzere Vantive kurumsal yapisindaki tim kuruluglar

(topluca "Vantive") icin gegerlidir. Tedarikgiler, acenteler,
yukleniciler ve is ortaklari dahil olmak Uzere Vantive adina
calisan tim Gglincl taraflarin bu Kurallarda belirtilen ilkelere
uymasini bekleriz.

Kurallara ek olarak, Vantive'in galismalarimiz igin dnemli
rehberlik saglayan politika ve prosedurleri vardir. Kurallarin
kendisi karsilasabilecegimiz her olasi durumu kapsamaz,
bu nedenle Kurallarin ilkelerini ve duristlik taahhidimzi
eyleme gecirmeye yardimci olan temel Vantive politikalarina
ornekler ve referanslar igerir.

HER BiRiMiZ SUNLARDAN
SORUMLUYUZ:

> Kurallarimizi okumak, anlamak ve bunlara uymak

> Isimiz igin gegerli olan hem kiiresel hem de yerel tim
Vantive politika ve prosedirlerini takip etmek

> Bizden ne beklendigini anlamak igin gerekli tim egitimleri
tamamlamak

> lgili tim yasalara, diizenlemelere ve sektor kurallarina
uymak
> Yapilacak dogru sey hakkinda sliphe oldugunda sorular

sormak

> Kurallarimizin veya politikalarimizin veya herhangi bir
yasa, dizenleme veya sektor kuralinin ihlal edildigini veya
edilebilecegini distindigimizde Agikga Konusmak

> Eylemlerimizi ve kararlarimizi sahiplenmek ve Vantive'in
degerlerine ve Kurallarimizdaki ilkelere uygun yasamak

YONETICILERIN SU KONULARDA EK
SORUMLULUKLARI VARDIR:

> Ornek olarak liderlik etmek ve sonuglan etik ve uyumlu bir
sekilde sonuclar elde etmek icin digerlerine ilham vermek

> Calisanlarin kendilerini is yerinde rahat hissettikleri ve
misilleme korkusu olmadan soru veya endiselerini dile
getirdikleri bir gliven ve kapsayicilik ortamini tesvik etmek

®)

S: Kurallarimizda bulunanlar ile
calistigim Ulkedeki yasalar veya
gelenekler arasinda bir catisma
olursa ne yapmaliyim?

C: Vasalar, sektor kurallar ve
Vantive politikasi arasinda bir
catisma olmasi durumunda daha
kisitlayici kural gegerlidir. Ne
yapacaginizdan emin degilseniz
rehberlik icin Etik ve Uyum veya
Hukuk departmaniyla iletisime

gegin. 9

BUNLARI BILIYOR
MUYDUNUZ?

Vantive, Kurallarin gesitli
unsurlarina ve daha genis uyum
programina yonelik periyodik
incelemeler, degerlendirmeler ve
denetimler gerceklestirir. Hepimiz,
ticari faaliyetlerimizin ve i¢
stireclerimizin etik ve durustlige
olan devamli bagliligimizi
yansitmasini saglamak i¢in tim
bu ¢abalari desteklemeli ve tam is
birligi icinde olmaliyiz.
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YASALARA,
DUZENLEMELERE
VE SEKTOR
KURALLARINA
UYUYOR MU?

VANTIVE
KURALLARI VE
POLITIKALARI

iLE UYUMLU

MuU?

DOGRU SECIMI YAPMA

Her gun yaptigimiz segimler, hizmet verdigimiz hastalari etkiler ve bir kurulus ve birey
olarak kim oldugumuzu yansitir. Ancak dogru segim her zaman agik olmayabilir. Zorlu bir
durumla karsilagtiginizda soru sormak ve tavsiye almak énemlidir.

NE YAPACAGINIZDAN EMIN DEGILSENiz
ASAGIDAKILERI GOZ ONUNDE BULUNDURUN:

KAMUYA
ACIKLANMASI

MiSYONUMUZA DURUMUNDA

VE KULTUR VANTIVE'IN

DEGERLERIMiZE iTIBARINA VEYA

UYGUN MU? BENIM iTIBARIMA
OLUMLU YANSIR
MI?

Mi HAREKET

} DURUSTLUKLE
EDIYORUZ?

> Tum bu sorularin yaniti "Evet" ise muhtemelen iyi bir se¢imdir.

> Cevaplardan herhangi biri "Hayir" veya "Bilmiyorum" ise durun ve
herhangi bir islem yapmadan once bir yoneticiden, Etik ve Uyum,
Hukuk veya insan Kaynaklari bélimlerinden tavsiye alin. e
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ACIKGCA KONUSMA VE ETiK VE UYUM YARDIM HATTI

ACIKCA KONUSUN

Hepimizin olasi etik veya uyum sorunlari hakkinda Agikga
Konusma, soru sorma veya endiseleri bildirme ylkimldlugu
vardir; bu yalnizca Kurallar kapsaminda bir gereklilik degil
ayni zamanda yapilmasi gereken dogru seydir.

Soru veya endigelerimizi yoneticimize veya asagidaki kisilere
ileterek Agikga Konusuruz:

> Yonetimden herhangi biri

> Etik ve Uyum, Hukuk, insan Kaynaklari, Finans, Tibbi,
Gizlilik, Ruhsatlandirma veya Kalite gibi konu uzmanlari

> Etik ve Uyum Yardim Hatti

Bir yonetici veya bagka bir ¢alisan bir etik veya uyum
sorununa iligkin bir rapor alir veya bu konuda bilgi sahibi
olursa bu durumu derhal Etik ve Uyum veya Hukuk
departmanina veya Etik ve Uyum Yardim Hatti araciliiyla
bildirmelidir.

MISILLEMEYi ONLEME

Vantive, bir endiseyi dile getirdigi veya iyi niyetle olasi bir
suistimal sorusturmasina katildidr i¢in herhangi bir kisiye
karsl olumsuz hicbir eyleme izin vermez. Misillemeye maruz
kaldiginizi distiintyorsaniz hizli ¢6zlim igin litfen bu durumu
Etik ve Uyum departmanina bildirin.

ETIK VE UYUM YARDIM HATTI

Etik ve Uyum Yardim Hatti; Kurallarin, politikalarimizin,
yasalarin veya dlzenlemelerin fiili veya stpheli ihlallerini gizli
bir sekilde bildirmenize yardimci olmak icin tasarlanmis bir
kaynaktir. Bu hat, haftanin 7 glin, giinin 24 saati 20'den

fazla dilde hizmet vermektedir. Yardim Hattina vantive.
ethicspoint.com adresinden veya web sitesinde saglanan
licretsiz numaradan erisebilirsiniz. Ulkeye 6zgli yasalar veya
duzenlemeler kimliginizi agiklamanizi gerektirmedikge anonim
kalmay! tercih edebilirsiniz. Bildiriminizi gonderdikten sonra
istediginiz zaman Yardim Hatti sisteminden bildiriminizin

durumunu kontrol edebilirsiniz.

vantive.ethicspoint.com

o

BUNLARI BiLIYOR
MUYDUNUZ?
MISILLEME; kisiyi taciz
etmeyi, goztini korkutmaya
yonelik tehditlerde bulunmayi
veya kisinin bir ihbarda
bulunmasi veya bir sorusturmaya
katilmasi nedeniyle kisiye karsi
istihdamla ilgili bir eylemde
bulunmayi igerebilir. Uygunsuz
istihdam eylemleri arasinda alt
pozisyona duslrme, olumsuz
degerlendirmeler, toplantilardan
diglanma veya mesru nedenler
olmaksizin fesih yer alabilir.
Misilleme, sirket politikasina ve
cogu durumda yasalara aykiridr.
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SORUSTURMALAR

Vantive, olasi tim suistimal bildirimlerini ciddiye alir. Her is akdinin feshine kadar varabilecek disiplin cezalariyla
bildirim bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde, yasalara ve Vantive'in sonuglanabilir. ,P
politikalarina uygun olarak incelenir. ilgili tiim bilgilerin dikkate

alinmasini saglamak igin her tirli sorusturmada tam is birligi
yapmaliyiz. Sorusturma ekibi ile paylasilan tim bilgilerin yani
sira sorusturma bulgulari ve oneriler gizli tutulur ve yalnizca

sonuca gore karar vermesi veya harekete gegmesi gereken . 3 .
kisilere sunulur. Vantive Kurallarinin veya politikalarinin, DAHA FAZLA BiLGi IGIiN sl plelue e el
yasalarin, dliizenlemelerin veya sektor kurallarinin ihlali,

S: is yerinde Kurallarimizi
ihlal ettigini distindigim bir
sey gordum ancak tum kanitlara

degilim ve sorun ¢ikaran biri
olarak gorulmek istemiyorum.
Baskalari da bunu biliyor, bu
ylizden eminim bir bagkasi
bunu bildirecektir. Bagka bir sey
yapmam gerekir mi?

Kuresel ihbar Politikasi

C: Evet, her birimiz
Kurallarimizin, politikalarimizin,
yasalarin veya diizenlemelerin
ihlali olabilecegini dusundugumuz
herhangi bir sey hakkinda Ac¢ikca
Konusmak ile sorumluyuz.
Aclk¢a Konusmak igin tim
kanitlara ihtiyacimiz yoktur.
Suistimal hepimizi etkiler, Acik¢a
Konusmazsak Vantive'in konuyu
dogru bir sekilde ele alma firsati
olmayabilir.
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HASTALARIMIZ BIZIM
ONCELIGIMIZDIR

r

10 Kalite ve Guvenlige Odaklanma

11 Etik Arastirma Uygulamalariyla Yenilik Yapma
e
y

12 Hastalara Karsi Ozen ve Saygi Gosterme
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KALITE VE GUVENLIGE ODAKLANMA

Vantive'in kalite ve guvenlige odaklanmasi; arastirma ve
gelistirme, Uretim ve isimizin diger tim yonleri igin gegerlidir.
itibarimiz, giivenli ve etkili Giriin ve hizmetler sunma
becerimiz lizerine insa edilmistir. Urlin performansini stirekli
iyilestirmeye calisarak ve tim Urin yasam dongusu boyunca
ylUksek kalite ve glivenlik standartlarini koruyarak hastalarin
yasamlarinda fark yaratmaya kararlyiz.

Urinlerimizi ve hizmetlerimizi glvenli, emniyetli ve giivenilir
bir sekilde tasarlamaya, Uretmeye, pazarlamaya ve dagitmaya
oncelik veriyoruz.

BU, SU ANLAMA GELIR:

v/ Sektorimuzin kalite gerekliliklerine ve Kiresel
Kalite Yonetim Sistemimize uygun Urin ve hizmetler
SUNARIZ

v Dlzenleyici kurumlara olan taahhUtlerimizi YERINE
GETIRIRIiz
v Veri dogrulugunu ve bitlinligini SAGLARIZ

+ Urlin yagam dongusul boyunca siber givenligin ele
alinmasini SAGLARIZ
+ Tum Urln sikayetlerini Uriin Gézetimine ve tim olumsuz

olaylar Kiresel Hasta Guvenligine gerekli zaman
cizelgeleri iginde BILDIRIRIZ

DAHA FAZLA BILGI ICIN

Kurumsal Uriin Biitiinligli Raporlama
Politikasi

<10 >

®)

S Baz test verilerinin
uygunsuz bir sekilde degistirilmis
olabilecegini tespit ettim.
Yoneticim bunu kendi igcimizde
halledebilecegimizi ve
baskalarini dahil etmemize gerek
olmadigini soyledi. Bu konuda
bilgilendirilmesi gereken baska
kimse var mi?

C: Evet. Konuyu Kiresel Kalite
Uyum birimine veya daha fazla
inceleme gerektigini oldugunu
dustinlyorsaniz Etik ve Uyum
Yardim Hatti araciligiyla bildirin.
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ETIK ARASTIRMA
UYGULAMALARIYLA
YENILIK YAPMA

Bilimsel arastirma, Uriin gelistirmenin kritik bir bilesenidir ve pazara sundugumuz
drunlerin gavenli, etkili olmasini ve hastalarin yasamlarinda olumlu bir

fark yaratmasini saglamanin temel tagidir. Uriinlerimizin gelistiriimesi ve
ticarilestiriimesi ile baglantili olarak arastirma yurGttigimdzde bunu etik bir
sekilde yapar ve hastalara ve topluma yonelik riskleri ve faydalar dikkatle
degerlendiririz.

BU, SU ANLAMA GELIR:

v Klinik galigmalara katilan herkesin hayatina, sagligina, mahremiyetine ve
itibarina SAYGI GOSTERIRIZ

v Arastirma verilerimizin dogrulugunu ve butinligunu SAGLARIZ
v Sonugtan bagimsiz olarak klinik ¢alisma bilgilerini PAYLASIRIZ

v Arastirmalarimizda hayvanlarin kullanimini mimkin oldugunca EN AZA
iNDIRIRIZ ve bilingli kullanimi ve en yiiksek hayvan bakimi standartlarini
destekleriz

v Kurum digi Sozlesmeli Aragtirma Kuruluglari, danismanlar ve diger tgincu
taraflar da dahil olmak Uzere, bizim talimatimizla is yapan Gglincu taraflarin
ayni etik ilkelere ve politikalarimiza bagl kalmasini BEKLERIZ

DAHA FAZLA BiLGi iCIN

insan Kaynaklar Arastirma Politikasi

000
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HASTALARA KARSI OZEN VE SAYGI GOSTERME

Hastalarla kliniklerde ve hastanelerde, egitim etkinliklerinde, BU, $U ANLAMA GELIR:

has.talarln evllerln.de ve aragtirma yaparke.r? g't?' gesitli o v Hasta guvenligine ve esenligine ONCELIK VERIRiZ
sekillerde etkilesim kurma firsatimiz olabilir. Hizmet verdigimiz
kisilere olan taahhtdimlz, her hasta etkilesiminde 6zen ve
sayg! ile hareket etmenin dnemini ortaya koymaktadir.

Vv Irk, renk, cinsiyet, yas, din, cinsel yonelim veya yasalarca
korunan baska herhangi bir temele bakilmaksizin tim
hastalara empati, nezaket ve sayginlikla YAKLASIRIZ

v/ Hassas ve korunan saglik bilgileri dahil ancak bunlarla
sinirl olmamak tzere tim hasta kisisel bilgilerini,
Kurallarin Veri Gizliligi Haklarina Saygi bolimdyle tutarli
bir sekilde KORURUZ

v/ Hastalar ve saglik meslek mensuplari arasindaki
bagimsiz iliskiye SAYGI GOSTERIRIZ ve bir hastaya
urdnlerimizi kullanmasi igin asla baski yapmayiz

v Urlnlerimiz hakkinda dogru, kanitlarla desteklenmis,
dengeli ve uygun materyal inceleme surecinden gegerek
onaylanmis bilgiler SAGLARIZ

DAHA FAZLA BIiLGIi ICIN

Kuresel Etkilesimler Politikasi

<12 >

2

BUNLARI BIiLIiYOR
MUYDUNUZ?

Politikalarimiz, agsagidakileri
icerebilecek kabul edilebilir hasta
etkilesimlerini tanimlar:

>

Uriinlerimiz ve hizmetlerimiz ile
bunlarin tedavi ettigi hastalik
durumlari hakkinda hastalar ve
bakicilarla dogrudan konusmak
icin egitim firsatlar

Hasta yolculugunu daha iyi
anlamak igin hastalar, bakicilar
veya hasta kuruluslariyla
iliskiler

Hastalarin urtinlerimize erigimi
konusunda devlet adina 6deme
yapanlari veya ticari 0deme
yapanlari egitmek icin hasta
kuruluslariyla is birlikleri
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BIiRBIRIMIZE DEGER
VERIRIZ
14 Saygl Gosterme
15 Glvenli ve Saglikli Bir is Yeri Saglama
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SAYGI GOSTERME

Bizler, Vantive'in misyon ve degerlerine olan baglligimizla

bir araya gelmis, ¢esitli ve kapsayici bireylerden olusan bir
topluluguz. Her birimizin Vantive'in kiltdrini sekillendirmede
bir roll bulunmaktadir. Birbirimize ¢zenli, saygin ve saygili
davranarak ayrimcilik ve tacizin olmadigi ve kapsayiciligin
calisma ortamimizin temellerinden biri oldugu firsat esitligine
sahip bir is yerine katkida bulunuyoruz.

i$ YERINDE TACIZ; bir kisiyi kiiglk disiirme,
korkutma veya rencide etme amaci veya etkisi olan ve
dusmanca, istismar edici veya rahatsiz edici bir calisma
ortami yaratan her turll istenmeyen veya uygunsuz
davranisi veya iletisimi (sozll, sozsuz veya dijital) ifade
eder.

BUNU SU SEKILDE YAPIYORUZ:

v/ Herkesin dahil edildigini, gtivenildigini ve deger
verildigini hissettigi bir kiiltiri TESVIK EDEREK

v Tim calisanlara ve calisan adaylarina esit firsatlar
SAGLAYARAK

Vv Irk, renk, cinsiyet, yas, din, cinsel yonelim veya yasalarca
korunan bagka herhangi bir temele gore ASLA
AYRIMCILIK YAPMAYARAK

v Taciz veya zorbalik olarak kabul edilebilecek davraniglara
TOLERANS GOSTERMEYEREK veya bu tir
davraniglarda bulunmayarak

v Gizli veya kisisel bilgiler konusunda Kurallarin Veri
Gizliligi Haklarina Saygi bolimd ile tutarli bir sekilde
gerekli 6zeni GOSTEREREK.

v/ Kapsayicilik taahhidimuzi, ayrimcilik ve tacizden uzak
bir is yeri taahhudumduzu ihlal ettigini dugindugumuz
her turlt davranis hakkinda ACIKCA KONUSARAK

DAHA FAZLA BILGI iCIN

is Yerinde Taciz ve Ayrimcihdin
Yasaklanmasina iliskin Kuresel Politika

<14 >

®)

S: Bir is arkadasim bana sik sik
hakaret ediyor, sonra da donup
"Saka yapiyorum" diyor. Bu beni
gercgekten Uzlyor. Bu konuda
endiselerimi dile getirirsem asiri
tepki vermis olur muyum?

C: Hayir, asiri tepki vermis
olmazsiniz. Bu durum sizi
incitiyorsa veya isinizi yapmaniza
engel oluyorsa uygun sekilde

ele alinabilmesi igin endigenizi
yoneticinize, insan Kaynaklarina,
Etik ve Uyum departmanina
veya Etik ve Uyum Yardim Hatti
aracihigiyla dile getirmelisiniz.
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GUVENLI VE SAGLIKLI BIR IS

YERI SAGLAMA

Gulvenli ve saglikl bir calisma ortami saglama konusunda
kararlyiz.

GUVENLIK VE ESENLIGE ONCELIK
VEREN BIR IS YERI SAGLAMAK iCiN:

v Gegerli tim saglik, guvenlik ve ¢evre diizenlemelerine ve
politikalarimiza UYARIZ

v Yaralanmalari onlemeye, saglikli zihniyetleri tegvik
etmeye ve galisanlarin esenlidini artirmaya yonelik
uygulamalari ve faaliyetleri DESTEKLERIZ

v/ ASLA alkol, uyusturucu ve benzeri maddelerin etkisi
altinda galismayiz

v Siddet, siddet tehdidi ve silahlardan arindinimis bir ig
yeri SAGLARIZ

v Calisanlarimizin veya is yerimizin sagligi veya glvenligi
icin risk olusturabilecek her tlrlU glvensiz durumu veya
davranisi DERHAL BIiLDIRIRiz

DAHA FAZLA BiLGi ICIN

Cevre, Saglik, Guvenlik ve Surdurulebilirlik
Politikasi

Uyusturucu ve Alkol Yasadi Politikasi

is Yerinde Taciz ve Ayrimcilidin
Yasaklanmasina iliskin Kliresel Politika

<15 >

S: is arkadaglarimdan birinin
tesiste calisirken gerekli kisisel
koruyucu ekipmani (KKE)
kullanmadigini fark ettim.
Kendisine bundan bahsettigimde,
s0z konusu ekipmanlarin rahat
olmadigindan sikayet etti. Ne
yapmaliyim?

C: is arkadaginiza, olasi
yaralanmalardan korunmak

icin gerekli KKE'yi kullanmanin
onemini hatirlatmalisiniz.
Yaralanma olasiligini artirabilecek
veya guvenli olmayan calisma
kosullarina katkida bulunabilecek
her sey hakkinda Agikga
Konusmak onemlidir, bu nedenle
is arkadasiniz s6z konusu
ekipmanlari kullanmamaya devam
ederse durumu yoneticinize veya
tesiste guvenlikten sorumlu birine
bildirin.
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ILI$KILERIMIZDE
DURUSTLUKLE HAREKET
EDERIZ

17 Tip Camiasi ve HUkUmet ile Sorumlu bir Sekilde Etkilesim
Kurma

19 Cikar Catigsmalarindan Kaginma
20 Hediye ve Eglence Olanaklarini Uygun Sekilde Verme ve Alma
21 TaahhUdimizi Paylasan is Ortaklariyla Calisma

<16 >
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TIP CAMIASI VE HUKUMET ILE
SORUMLU BIR SEKILDE ETKILESIM

KURMA

Tip Camiasi Uyeleri ve Devlet Memurlari ile etkilesim
icinde olmak, hastalar i¢in yenilikgi saglik ¢ozimleri sunma
becerimizin ayrilmaz bir pargasidir. Bu etkilesimlerin
guvene dayali inga edilmesini saglamaya, tlkeden ulkeye
farkliikgosterebilen karmasik yasalara ve dizenlemelere
uygun sekilde hareket etmeye kararliyiz.

i

TIP CAMIASI; saglik meslek mensuplari, saglik
kuruluslari, bakicilar, hastalar, hasta kuruluslar, 6deme
yapanlar ve sozlesmeli aragtirma kuruluslari gibi kisileri
ve kuruluglari igerir.

Bir¢ok ulkenin yasalarina gore DEVLET MEMURU
, kamu sektorliinde galisan saglik meslek mensuplarinin
yani sira devlet kurumlarinin, devlete bagli kuruluslarin
(Universiteler ve arastirma kurumlari dahil) veya
uluslararasi kamu kuruluglarinin (Diinya Saglk Orgiitii
gibi) cogu ¢alisanini ve bunlarla iliskili kisileri kapsayan
genis bir terimdir.

ODEMELER VE DIGER FAYDALAR

Uriinlerimizi veya hizmetlerimizi receteleme, satin alma,

tavsiye etme, geri ddeme, onaylama veya kullanma kararlarini

uygunsuz bir sekilde etkilemek veya odullendirmek

amaclyla dogrudan veya dolayl olarak degerli herhangi

bir sey asla teklif etmeyiz veya saglamayiz. Bu yasak;

danigsmanlik Ucretleri, huzur haklar, aragtirma destegi, egitim,

sponsorluklar veya katkilarin yani sira Kurallarin Yolsuzlugu

Yasaklama boluminde tanimlandidi gibi degerli her seyi

igerir.

Buna ek olarak, Tip Camiasinin bir Uyesine veya bir Devlet

Memuruna degerli her tirli aktarimi;

> Seffaf olmali ve mesru bir ticari veya bilimsel ihtiyaca hizmet
etmelidir

> Makul olmali ve saglanan hizmetlerin adil piyasa degerini
yansitmalidir

> Klresel Etkilesimler Politikasi da dahil olmak Uzere ilgili tim
politikalarla tutarli olmalidir

> Uygun sekilde belgelenmistir

Rehberlik igin Etik ve Uyum departmanina ulasin.

<17 >

o,

S Vakin zamanda bir doktor,
Vantive'in danismanlik tcretini
artirmasi durumunda urtnlerimizin
alimlarini artirmayi onerdi. Ne
yapmaliyim?

C 1 Doktorun tekifini reddetmell
ve yoneticinizi bilgilendirmelisiniz.
Danigmanlik hizmetlerine iligkin
Ucretler her zaman makul, yazili
anlasmaya uygun olmali ve adil
piyasa degerini yansitmalidir.
Uriinlerimizin kullanimi karsiliginda
hicbir zaman Ucret veya degerli bir
sey sunmayiz.
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BILIMSEL BILGIi ALISVERISI
ETKILESIMLERI

Bilimsel ve tibbi anlayisin gelistirilmesine yardimci
olmak i¢in Vantive ile ilgili harici taraflar arasinda
tanitim amagli olmayan etkilesimleri ve bilimsel bilgi
aligverisini iceren bilimsel etkilesim faaliyetlerine
siklikla katilinz. Bu tir faaliyetler, tarafsiz bilimsel
tartismalari tesvik etmeyi amaglar ve Bilimsel Bilgi
Alisverisi Politikamizla tutarli olmalidir.

URUN TANITIMI

Uriinlerimizi etik ve sorumlu bir sekilde tanitmays
taahhiit etmekteyiz. Urlinleri asla etiket digi veya
duzenleyici makamlar tarafindan onaylanmamis bir
kullanim igin tanitmayiz.

Reklam, literatlir ve Grlin ve hizmetlerle ilgili kamuya
acik beyanlar dahil olmak tzere tim tanitim
materyallerimiz ilgili yasalara uygun olmalidir ve:

> Dogru ve gergek olmali ve yanlis veya yaniltici
bilgiler icermemelidir
> Risklerin ve faydalarin dengeli bir resmini icermelidir

> Yetkin ve glvenilir bilimsel ve diger uygulanabilir
kanitlarla yeterli sekilde desteklenmelidir

<18 >

> Bir rakibin Urlnlerini veya hizmetlerini haksiz yere
elestirmemelidir

> Reklam ve tanitim slrecimiz araciligiyla incelenmeli
ve onaylanmalidir

E) DAHA FAZLA BILGI ICiN

Kuresel Etkilesimler Politikasi

Kuresel Seyahat ve Harcama Politikasi

Bilimsel Bilgi Alisverisi Politikasi
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CIKAR CATISMALARINDAN KACINMA

Vantive adina kararlar alirken veya Vantive adina baskalaryla
is yaparken her zaman Vantive'in ¢ikarlari dogrultusunda
hareket etmeliyiz. Vantive digindaki gikarlarimiz veya
iliskilerimizden herhangi biri, objektif is kararlari alma
becerimizi engellerse veya Vantive'in ¢ikarina olmayan bir
sekilde hareket etmemize neden olursa bir ¢ikar ¢catismasi
olabilir.

Gikar ¢catismalari kendi ¢ikarlarimizdan veya faaliyetlerimizden
ya da bizimle yakindan baglantili kisilerin ¢ikarlarindan veya
faaliyetlerinden kaynaklanabilir. Cikar ¢atismalarindan ve
baskalari tarafindan ¢ikar ¢atismasi olarak algilanabilecek her
turld durumdan kaginmaliyiz.

Cogdu catisma veya algilanan ¢ikar ¢catismalari yonetilebilir,
¢ozulebilir veya onlenebilir. Gergek veya algilanan bir gatigsma
fark etmeniz durumunda bunu derhal yoneticinizle goristin
ve sonucun uygun sekilde belgelenmesini saglayan Cikar
Catismalari Politikamizda tanimlanan sureci kullanarak
aciklayin.

Catismalarin veya algilanan ¢atismalarin bazi yaygin ornekleri
asagidakileri icerir:

> Vantive ile is yapan veya is yapmak isteyen bir sirkette
calismak, direktor olarak hizmet vermek veya onemli bir
finansal ¢ikara sahip olmak

> lligkiniz olan bir sirket veya kisi hakkinda satin alma veya ise
alma kararlar vermek

> Vantive'deki pozisyonunuzu kisisel menfaat igin kullanmak

Belirli bir durumun potansiyel bir ¢ikar ¢catismasi olusturup
olusturmadigi konusunda supheye distldtginde, uygun

bir sekilde ele alinabilmesi ve belgelendirilebilmesi icin bu
durumun agiklanmasi her zaman daha iyidir. Alternatif olarak,
Etik ve Uyum veya insan Kaynaklari boliimiinden rehberlik
isteyebilirsiniz.

DAHA FAZLA BILGI iCIN
Cikar Catismalar Politikasi

Akrabalarin istihdami Politikasi

Kuresel Satin Alma Politikasi

<19 >

®,

S Kizmin kendi isi var ve
Vantive tedarikgisi olmak istiyor.
Bu bir ¢ikar ¢atismasi yaratir mi?

C: Kizinizin sirketini tedarikgi
olarak se¢cme surecine dabhil
olursaniz veya calistiginiz ekip
kizinizin sirketini kullanacaksa
bir ¢cikar gatismasi soz konusu
olabilir. Segim surecinin bir
pargasl olmasaniz veya kizinizin
sirketini kullanmasaniz bile
iliskiniz bir gikar gatismasi algisi
yaratir. Seffaf olmali ve durumu
yoneticinizle gorismeli ve dizgun
bir sekilde ele alinabilmesi ve
belgelendirilebilmesi igin resmi
olarak agiklamalisiniz.
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HEDIYE VE E_GLENCE OLANAKLARINI
UYGUN SEKILDE VERME VE ALMA

Bir¢ok kultirde, mutevazi hediyeler ve eglence gibi ticari
nezaket amagli ikramlarin aligverisi, is yapmanin ayrilmaz

bir par¢asidir. Bununla birlikte, ig iliskilerimizde bagimsiz

ve objektif kalmaya dikkat etmeliyiz. Bir iyilik karsiliginda

veya bir is kararini etkilemek icin asla hediye, eglence veya
diger ticari nezaket amagli ikramlarda bulunmamali veya
bunlari kabul etmemeliyiz. Ticari nezaket amagli ikramlarin
uygunsuz aligverisi veya boyle bir algi olugsmasi dahi isimize ve
itibarimiza zarar verebilir ve yasa digi olabilir.

Hediye veya edlence de dahil olmak tzere sundugumuz veya
kabul ettigimiz herhangi bir ticari nezaket amagli ikram, deger
bakimindan mutevazi, yerel kiltirde makul olmali ve nakit,
hediye kartlari veya diger nakit esdegerlerini icermemelidir.

Ticari nezaket amacli ikramlarin veriimesine veya kabul
edilmesine asagidaki durumlarda izin verilebilir:

ilgili yasalari, dlizenlemeleri, sektor kurallarini veya
Kurallarimizi veya politikalarimizi ihlal etmiyorsa

v

> Tip Camiasini veya Devlet Memurlarini ilgilendirmiyorsa

v

Talep edilmemisse ve agik ve seffaf bir sekilde aligverisi
yapiimigsa

v

Nadiren olan bir durumsa ve mesru bir is iliskisi kurmanin
parcasi olarak gerceklesmisse

v

Bir is kararini etkiliyor veya etkilemeye ¢alisiyor izlenimi
vermiyorsa

> Satin alma gortismeleri veya segim ve sozlesme yapma
sureci sirasinda veya bunlara yakin bir zamanda aligverisi
yapilmiyorsa

> Bir ¢ikar ¢atigmasi olugturmuyorsa

Size bu kriterlere uymayan bir hediye teklif edilmesi
durumunda mimkunse iade edin. Bir iligkiye zarar vermeden
hediyeyi reddetmek mimkin degilse Etik ve Uyum
departmanindan rehberlik isteyin.

1

TIP CAMIASI UYELERINE VE DEVLET
MEMURLARINA sunulan her sey icin DAHA
KATI KURALLAR GECERLIDIR. Kiresel
Etkilesimler Politikasi, yerel ulke ekleri ile birlikte daha
fazla rehberlik saglar.

DAHA FAZLA BIiLGI ICIN
Cikar Catismalari Politikasi

Kuresel Etkilesimler Politikasi

Kuresel Seyahat ve Harcama Politikasi

<20>

®)

S:sir tedarikgi, bir plan
cakismasi oldugunu soyledi

ve bana ve Vantive'den iki is
arkadasima Ucretsiz konser bileti
teklif etti. Kabul edebilir miyiz?

C: Tedarikgi olmadan katilmak,
mesru bir is amaci olmayan bir
hediye teskil edecedi icin hayir.

S: Tedarikgi ile birlikte katilabilir
miyiz?

C: Biketin degeri mitevazi,
makul ve yerel kultlirde
alisilagelmis bir durum oldugu,
mesru bir is amacina hizmet
ettigi (ornegin isle ilgili belirli veya
genel konularin tartisiimasini
icermesi) ve Vantive halihazirda
tedarikgiyi belirli bir sozlesme
icin degerlendirmedigi surece
tedarikgiyle birlikte katilabilirsiniz.
Herhangi bir hediye veya
eglencenin uygunlugundan

emin degilseniz Etik ve Uyum
departmanina basvurun.
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TAAHHUDUMUZU PAYLASAN iS
ORTAKLARIYLA CALISMA

Hastalara ve musterilere kargl taahhdtlerimizi yerine
getirmemize yardimci olan birgok farkli tedarikgi, distribtor
ve diger is ortaklanyla galisiyoruz. isimizi duristltkle yiritme
yetenegimize deger veriyoruz ve is ortaklarimizdan da ayni
seyi bekliyoruz.

BU, SU ANLAMA GELIR:

v Tedarikgilerimizi, distribUtorlerimizi ve diger is
ortaklarimizi, satin alma ve diger ilgili politikalarimiza
uygun olarak adil ve agik rekabet yoluyla SECERIZ

v Tedarikgilerimizin, distribltorlerimizin ve diger is
ortaklarimizin saygin, nitelikli olduklarindan ve
uygunsuz, etik olmayan veya yasa digi faaliyetlere
karigmadiklarindan emin olmak igin uygun tarama ve
durum tespiti GERGEKLESTIRIRIZ

v Tedarikgiler, distributorler ve diger is ortaklari ile
yaptigimiz sézlesmelere uygun uyum htkimlerini
DAHIL EDERIZ ve gerektiginde Hukuk departmanini
da slregte yer almasini saglariz

v Surdurilebilirlik taahhitlerimizi paylasan tedarikgiler,
distribltorler ve diger is ortaklariyla GALISIRIZ

v Tedarikgileri, distribltorleri veya diger is ortaklarini
Vantive adina yasa disi veya Kurallarimiza veya
politikalarimiza aykiri faaliyetler ylrtitmek Gzere ASLA
GOREVLENDIRMEYiz

v Bir tedarikginin, distribltoriin veya diger is ortaginin

standartlarimiza veya beklentilerimize aykiri herhangi bir

davranigta bulundugunu disindigumuzde ACIKGCA
KONUSURUZ

DAHA FAZLA BiLGi IiCIN

Kiresel Satin Alma Politikasi

Kuresel Uclincli Taraf Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi

< 21>

o,

S: is ortaklarimizdan birinin
dunyanin bagka bir yerindeki bir
yolsuzluk skandalinin pargasi
olabilecegini belirten yeni bir
haber gordim. Ne yapmaliyim?

C: Uygunsuz veya yasa digl
davranig olasiligi bile varsa
uygun sekilde sorusturulabilmesi
icin bildiklerinizi Hukuk veya

Etik ve Uyum departmanina
bildirmelisiniz. Durustltkle ve
ilgili yasalara, diizenlemelere ve
sektor kurallarina uygun olarak is
yapma taahhidimuzu paylasan
ortaklarla is yaptigimizdan emin
olmak istiyoruz.
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YOLSUZLUGU YASAKLAMA

Seffafligi destekliyoruz ve her tirll riigvet ve yolsuzluga
karsl sifir tolerans politikasi uyguluyoruz. Kiiresel bir sirket

BU, SU ANLAMA GELIR:

v/ Haksiz bir avantaj elde etmek veya bir karari veya eylemi

olarak Amerika Birlesik Devletleri Yurt Digl Yolsuzluk

Uygulamalari Kanunu (FCPA), Birlesik Krallik Risvet Kanunu

ve digerleri gibi is yaptigimiz tim Ulkelerin yolsuzlukla

mucadele yasalarina uyuyoruz. Bu yasalar; Devlet Memurlari,
bireyler veya ticari kuruluslarla ¢alisirken her tirli rigveti ve

gayriresmi komisyonu yasaklar.

1

DEGERLI BIR SEY; hediyeler, eglence, yemekler
ve diger agirlamalar, seyahat, para veya diger finansal
destekler, indirimler, Ucretsiz veya odiing verilen Urlnler
(numuneler ve bagislar dahil) ile danigsmanlik tcretleri,
huzur haklari, arastirma destegi, egitim, sponsorluklar
veya katkilari igerebilir.

uygunsuz bir sekilde etkilemek icin ASLA degerli bir
sey teklif etmeyiz, vermeyiz, talep etmeyiz veya kabul
etmeyiz

Baska bir tarafa degerli bir sey sunmayi distintyorsak
ve bu durumun Vantive'in yararina hareket etmesi icin
birini etkileme girisimi olarak yanlig yorumlanma olasiligi
varsa Etik ve Uyum departmanina BASVURURUZ

Tdm islemlerin ve 6demelerin dogru defterlerini ve
kayitlarini TUTARIZ

Satis veya ihale ile ilgili anlagsmalarin, devlet ve devlete
bagli kuruluslarla (devlet hastaneleri ve Universiteler
dahil) yapilan diger sdzlesmelerin, diinya genelinde
devlet satislariyla ilgili kural ve diizenlemelere uygun
olmasini ve gerektiginde Hukuk departmaninin surece
dahil olmasini SAGLARIZ

Uglincl taraflarin uygunsuz 6demeler yapmasina,
degerli bir sey sunmasina veya Vantive adina yasa digi
veya Kurallarimiza ya da politikalarimiza aykiri faaliyetler
ylriitmesine izin VERMEYiz

®)

S: Bir distribiitor caligani,
10.000 ABD dolari tutarinda bir
"0zel Ucret" 6demem halinde,
baglantilarindan birini kullanarak
yerel Uretim tesisimizde gerekli
olan ruhsatlandirma belgesini ve
bazi izinleri hizlandirmayi teklif
etti. Bu bir endise kaynagi midir?

C:cet Boyle bir ddeme
yapmadan once hizlandirma
ucretinin amacini ve kullanim
seklini net bir sekilde anlamaliyiz.
Bir karari veya eylemi uygunsuz
bir sekilde etkilemek igin herhangi
birine degerli bir sey sunmak yasa
disidir. Durumu bildirmek ve daha

Bu ilkelere aykiri eylemler, Vantive'in yani sira ¢alisanlarimiz
veya Uguncl taraflar icin de 6nemli yasal sorumluluk ve devlet
yaptirnmi riski olusturabilir.

fazla rehberlik almak i¢in Hukuk
veya Etik ve Uyum departmaniyla
iletisime gegin.

DAHA FAZLA BIiLGi ICIN

Kuresel Etkilesimler Politikasi

Kiresel Uclincii Taraf Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi

000
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ADIL REKABET

Rekabet yasalari ve antitrOst yasalar, pazarda serbest ve agik
rekabeti tesvik etmek igin tasarlanmistir. Bu yasalar; rakipler,
musteriler, distribltorler ve tedarikgiler ile olan iliskilerimizde
dikkate alinmalidir. ilgili yasal gereklilikler ilkeden (ilkeye
degisir ve bizler is yaptigimiz her yerde adil bir sekilde rekabet
I etmeyi ve bu yasalara uymayi taahh(t ederiz.

| BU, $UANLAMA GELIR:

v Uriin fiyatlandirmasi, fiyatlandirma politikalari, pazar
paylari, bolgesel dagitim, Uretim kapasitesi veya planlari,
mUsteriler veya Vantive veya bir rakip ile ilgili rekabet
agisindan hassas diger bilgiler hakkinda bir rakiple
ASLA konugmayiz veya rekabeti engelleyici bir davranis
olarak gorulebilecek herhangi bir anlasma yapmayiz

v Rakiplerimizle olan iligkilerimiz veya anlagsmalarimiz
hakkinda musteriler, distributorler, tedarikgiler veya diger
is ortaklari ile bilgi PAYLASMAYIZ

v Urlnlerimizi; kalite, etkinlik ve fiyat temelinde ve rakip
urdnleri uygunsuz bir sekilde tanimlamadan dogru bir
sekilde TANITIRIZ ve satariz

Vv Sirketlerin calisanlar igin rekabet etmesini dnlemek
amaciyla rakiplerle agik veya dolayli olarak anlagmalar
YAPMAYIZ

' DAHA FAZLA BILGI iCIN

Kuresel Antitrost Uyum Politikasi

s )

<24>
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S 1 scktordeki son egilimleri
ogrenmek Uzere bir ticaret birligi
toplantisina katilacagim igin
heyecanliyim. Bazi rakiplerimizin
burada olacagini biliyorum.
Vantive politikasina uydugumdan
emin olmak i¢in bilmem
gerekenler nelerdir?

C: Ticaret birlikler, isimizle
ilgili bilgileri yasal olarak
ogrenmek ve tartismak igin
degerli firsatlar sunar. Bununla
birlikte, potansiyel antitrost
sonuglari olan tartismalara maruz
kalabilirsiniz. Bu tur etkinliklere
katilmadan once Kiresel Antitrost
Uyum Politikasini inceleyin

ve bu politikanin rehberligini
izleyin. Rekabet agisindan

hassas bilgilere maruz kalirsaniz
veya hassas Vantive bilgilerini
yanlislikla ifsa ederseniz derhal
Hukuk departmanini bilgilendirin.
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TICARI BILGILERI MESRU YOLLARLA
ELDE ETME

Degisen pazar kosullarina uyum saglamak, talebi karsilamak
ve paydaslarimiza daha iyi hizmet vermek lzere daha etkin bir
sekilde rekabet etmek igin ticari bilgileri ve rekabet bilgilerini
toplar ve kullaniriz. Dirustligumuzden odin vermemek

icin ticari bilgileri ve rekabet bilgilerini nasil talep ettigimiz,
topladigimiz ve kullandigimiz konusunda dikkatli olmaliyiz. S: Potansiyel bir musteriyle

telefonda bir satis gorlismesi

BU, SU ANLAMA GELIR: yaptim ve sonrasinda bana
rakiplerimizden birinin Grdn
Vv Ticari bilgileri yalnizca mesru is ihtiyaglari icin TOPLAR szellikleriyle ilgili fiyatlandirma
ve kullanirz

ve diger hassas bilgileri iceren
ve lzerinde "Gizli, Yalnizca Sirket
igi Kullanim igindir - Daha Fazla
Dagitim icin Degildir" seklinde
damgalanmis bir belgeyi e-posta
ile gonderdi. Bunu ben talep
etmedim. Ne yapmaliyim?

v Ticari bilgileri veya rekabet bilgilerini elde etmek icin
ASLA dolandiricilik, yanlis beyan, hirsizlik, risvet veya
diger etik olmayan ya da yasa disI yollara bagvurmayiz

v Uglincl taraflar yasa digi veya Kurallarimiza ya da
politikalarimiza aykiri bir sekilde bilgi almak igin
KULLANMAYIZ

Vv Ticari bilgi toplarken, gerekirse Hukuk departmanindan
destek alarak, ¢alismalarimizin dizgun bir sekilde
belgelendiriimesini SAGLARIZ

C: Bagska bir sirketin gizli
veya rekabet agisindan hassas
v Bilgilerin yasa disi veya etik olmayan bir sekilde elde bilgilerini istemeden elde
edildigini diistindigiimiiz herhangi bir durum hakkinda ettiginiz ve gonderenin gizlilik
Hukuk departmanini BILGILENDIRIRiZz yukimlalagana ihlal etmis gibi
gorindigu bu gibi durumlarda,
rekabete aykirl davranis gorunimu
dahi yasal risk yaratabileceginden
ve dirstligtimdza tehlikeye
DAHA FAZLA BILGI iCIN atabileceginden, rehberlik igin
derhal Hukuk veya Etik ve
Uyum departmanlariyla iletisime
gecmelisiniz.

000

Kuresel Sektor ve Rekabet Bilgileri Politikasi
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VERI GIZLILIGI HAKLARINA SAYGI

Olagan is seyrinde, zaman zaman ¢alisanlarimizin,
hastalarimizin, musterilerimizin ve digerlerinin kisisel
bilgilerine erigebiliriz. Bireylerin kisisel bilgileriyle ilgili gizlilik
haklarini tanir ve bu haklara saygi duyariz.

BU, SU ANLAMA GELIR:

v Tum kisisel bilgileri politikalarimiza ve prosedrlerimize
ve gizlilik ve veri koruma yasalarina uygun olarak
KULLANIRIZ

Vv Kisisel bilgileri islemek icin yasal bir dayanagimiz
oldugundan ve gerektiginde onay aldigimizdan EMiN
OLURUZ

v Yalnizca kabul edilmis veya mesru is amaglari igin ihtiyag
duydugumuz kisisel bilgileri TOPLAR, saklar veya isleriz

Vv Kisisel bilgileri gozetimimiz altindayken kayip, kétlye
kullanim veya yetkisiz erisime karsl korumak i¢in makul
onlemleri ALIRIZ

v Bilinen veya suphelenilen her tlrll imha, kayip,
degisiklik, kisisel bilgilerin yetkisiz ifsasi veya kisisel
bilgilere erisimi Gizlilik Ofisine veya Etik ve Uyum Yardim
Hatti araciliyiyla DERHAL BiLDiRIiRiZ

v s yaptigimiz ligtincl taraflarin da ayni standartlari
izlemesini SART KOSARIZ

DAHA FAZLA BILGI ICIN

Genel Veri Koruma Yonetmeligi Politikasi

Kuresel Gizlilik Politikasi
HIPAA Gizlilik Politikalari ve Prosedurleri
HIPAA Guvenlik Politikalari ve Prosedurleri

1

Zaman zaman kisisel veriler veya kisisel olarak
tanimlanabilir bilgiler seklinde de ifade edilen
KISISEL BILGILER (PI), tanimlanmis veya
tanimlanabilir bir kisiyle ilgili olan veya bir kisiyi
dogrudan veya dolayli olarak tanimlamak, o kisiyle
iletisim kurmak veya o kisiyi bulmak i¢in makul bir
sekilde kullanilabilecek her turlu bilgidir.

i
\

J

|

\ y

¥
Y

<26 >

®,

S: Galisanlarin kisisel verilerinin
bulundugu dosyalari igeren bir
proje Uzerinde calisiyorum. Dun
dizUstl bilgisayarim arabamdan
calindi ancak parola korumali
oldugu icin dosyalarima
erisilmesinden endise etmiyorum.
Ne yapmaliyim?

C: pizisto bilgisayarinizin
calindigini ve olasi veri kaybini
derhal yoneticinize, Gizlilik
Ofisine, Kuresel Bilgi Guvenligi
departmanina ve Kurumsal
Guvenlik departmanina
bildirmeniz gerekir.
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KURESEL TICARET GEREKLILIKLERINE

UYMA

Uluslararasi ticareti yoneten yasalar ve dizenlemeler
karmasiktir ve siklikla degisir. Bu gereklilikler mallarin,
hizmetlerin, bilgilerin ve teknolojilerin uluslararasi sinirlar
otesine taginmasi icin gegerlidir ve sunlari igerebilir:

> Ithalat ve ihracat (izerindeki kontroller

> Belirli Ulkeler, kuruluglar veya kisilerle ticareti kisitlayan
ekonomik yaptirimlar

> Amerika Birlesik Devletleri tarafindan izin verilmeyen
boykotlara katiimamizi yasaklayan boykot karsiti yasalar

Olasi ihlaller, musterilere hizmet verme veya tedarikgiler ve is
ortaklariyla ¢calisma kabiliyetimizi tehlikeye atma riski tagir ve
onemli para cezalari ve diger cezalarla sonuglanabilir.

KURESEL BIR iSLETME OLARAK:

v Belirli mallarin, hizmetlerin, bilgilerin ve teknolojinin
ithalati ve ihracati ile ilgili olasi sinirlamalari
BELIRLERIZ ve ilgili gerekliliklere uyariz

v llgili misterilerle, tedarikgilerle ve diger is ortaklaryla is
yapmadan once ve is iligkilerimizin dmri boyunca durum
tespiti veya tarama yapmak igin slire¢cler UYGULARIZ

V ithalat ve ihracat yasalarina, boykot karsiti yasalara ve
diger ilgili ticaret yasalarina UYARIZ

v/ Zorla, sozlesmeli, kdle veya ¢ocuk is glicinin veya
insan kagakgihidinin dahil oldugu mallarin kullanimina
veya tedarik ediimesine GOZ YUMMAYIZ veya bu tir
faaliyetlerde bulunmayiz

Bu gerekliliklerle ilgili sorulariniz varsa herhangi bir islem

yapmadan once Hukuk veya Etik ve Uyum departmaniyla

iletisime gegin.

DAHA FAZLA BILGI ICIN

Kiresel insan Haklari Politikasi

Kiresel Uclincli Taraf Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi

Kuresel Ticaret Uyum Politikasi

< 27 >

2,

BUNLARI BILIYOR
MUYDUNUZ?

Ticari uyum riskine isaret
edebilecek durumlar sunlari
icerir:

> Ambargo uygulanan veya
yaptirimlara tabi olan
ulkelerdeki kisi veya kuruluslara
yapilan sevkiyatlar veya
bunlardan gelen sevkiyatlar
ile bu kisi ve kuruluglarin dahil
oldugu is anlagmalari veya
bunlarla teknoloji paylasimi

> Kisitlanmis veya yasaklanmis
bir tlkeden veya reddedilen
taraflar listesinde olabilecek bir
tedarikgi veya is ortagiyla bilgi
paylasma

> Ithalat veya ihracat islemiyle
ilgili yanlis belgeler veya bilgiler
icerebilecek bir islem

> Gonderilen veya iletilen
ogelerin, malzemelerin,
yazilimlarin veya teknik
verilerin farkli bir yere veya
Vantive'e beyan edilenin
disinda bir kullanim icin
yonlendirilebilecegini gosteren
bilgiler
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SIYASI FAALIYETLERE KATILMAK IiCIN
KURALLARI UYMA (2,

BUNLARI BILIiYOR
MUYDUNUZ?

isteyen herkesi kisisel siyasi
faaliyetlerde bulunmaya tesvik
ediyoruz. Kisisel olarak siyasi
faaliyetlere katilmayi tercih
ediyorsaniz sunlari yapmaniz
gerekir:

Vantive, saglam kamu politikalarini gelistirmek ve hastalarla
diger paydaslari desteklemek igin siyasi faaliyetlerde bulunur.
Vantive Kurumsal iliskiler, yasal lobicilik faaliyetlerimizi ve
Devlet Memurlari ile olan diger etkilesimlerimizi, karar alma
sureglerinde yardimci olmak Uzere onlari egitmek amaciyla
denetler. Sirketlerin siyasi strece katilimini dizenleyen
kurallar Ulkeden Ulkeye blyuk farkliliklar gosterir, karmasiktir

ve genellikle ihlali halinde onemli cezalar 6ngordr. e == e e, e

paranizla yapmali ve Vantive adina
degil, bireysel olarak hareket
ettiginizi agikca belirtmelisiniz

Siyasi faaliyetlerde bulunurken sunlari yapmaliyiz:

> Vantive adina siyasi bir katkida bulunmadan veya lobicilik
faaliyetinde ya da herhangi bir siyasi faaliyette bulunmadan
once bu tlr faaliyetlerin yasal, onaylanmis, onceliklerimizle
uyumlu ve dogru bir sekilde agiklandigindan emin
olmak amaciyla Kurumsal iliskiler veya Etik ve Uyum
departmanindan rehberlik istemeliyiz

> Devlet sozlesmelerinde yer alan
kapsam dahilindeki calisanlar
tarafindan ABD eyalet dlizeyinde
ve yerel dizeyde yapilan
kisisel siyasi katkilarin yasalara
uygun olmasini saglamak igin
Etik ve Uyum departmanina
danismalisiniz

> Devlet Memurlari ile her turlu etkilesime iliskin olarak
Kuresel Etkilesimler Politikasini izlemeliyiz

> Bu faaliyetler icin zaman, mulk,
ekipman veya personel dahil
olmak Uzere Vantive kaynaklarini
kullanmamalisiniz

> Herkesin kendi gorlslerine sahip
olma hakkina saygi gostermeli
DAHA FAZLA BILGI iGiN ve is arkadaslariniza belirli bir
aday, partiyi veya siyasi davayi
desteklemeleri igin asla baski
yapmamalisiniz

000

Kuresel Etkilesimler Politikasi
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DOKUMANTASYON VE
ILETISIMIMIZ KONUSUNDA
OZEN GOSTERIRIZ

30 Dogru is Kayitlar Tutma
31 Acik ve Dikkatli iletisim Kurma
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DOGRU iS KAYITLARI TUTMA

Dogru ve net dokiimantasyon, bilingli is kararlari ve finansal
kararlar vermenin 6nemli bir bilegenidir. Birgok i¢ ve dig
paydas; muhasebe kayitlari, satis ve dagitim anlagmalari,
uretim ve kalite kayitlari, arastirma sonuglari, masraf raporlari,
zaman ¢izelgeleri ve is kararlarimizi destekleyen diger belgeler
de dahil olmak Uizere isletmemiz genelinde eksiksiz, dodru ve
glncel kayitlara glivenmektedir.

Defter ve kayitlarimizdaki bilgileri kasith olarak yanls beyan
eden, gizleyen veya tahrif eden ya da bu konuda baskalarina
yardim eden herkes dolandiricilik faaliyetinde bulunmus
demektir. Dolandiricilik faaliyeti, raporlamamizin bitlnlGgini
ve guvenilirligini tehlikeye atar ve yasalara aykirdir.

BU, SU ANLAMA GELIR:

v Tam ilgili kayitlarin ve belgelerin butiGnliguni
SAGLARIZ

+ Tum i¢ kontrolleri ve muhasebe politikalarini TAKIP
EDERIZ ve her tirli sapmayi bildiririz

v/ Kayitlarin depolanmasini, saklanmasini ve imha
edilmesini Vantive'in kayit saklama takvimlerine uygun
olarak YONETIRIz

v Kayitlarimizdaki her tirlU fiili veya stipheli hata veya
dlizensizligi veya ig kontrollerin ihlalini BILDIRIRIZ

DAHA FAZLA BILGI ICIN
Yetki Devri Politikasi

Kuresel Kayitlar ve Bilgi Yonetimi Politikasi

Kluresel Seyahat ve Harcama Politikasi

<30>
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S: s arkadaglarimdan biri,
gelecek yil hizmetler igin bir
tedarikgiyle 40.000 ABD dolari
harcamayi taahh(t etti. Onay
yetkileri sadece 25.000 ABD
dolari oldugundan, daha ytksek
onay istemekten kaginmak

icin benden bir yerine iki satin
alma emri olusturmami istediler.
Uygun mu?

(&= Hayir, bu eylem is
arkadasinizin tim islemlerin
uygun sekilde yetkilendirilmesini
saglamak icin yururlikte olan
onemli i¢ kontrolleri atlatmasini
saglayacaktir. Taleplerini
reddetmeli ve bunun neden
uygunsuz oldugunu onlara
agiklamalisiniz.
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ACIK VE DIKKATLI ILETISIM KURMA

Acik iletisim, birbirimizle ve paydaslanimizla guven iligkisi
kurmak igin dnemlidir. Vantive'in itibari iletisimimizin

dogru, zamaninda, profesyonel ve glivenilir olmasina bagl
oldugundan, ne soyledigimiz ve nasil soyledigimiz konusunda
dikkatli olmaliyiz.

Teknoloji surekli gelismekte ve baskalaryla iletisim kurmak
icin dahili ve harici olarak kullanilabilecek gesitli platformlar
sunmaktadir. ig igin iletisim kurarken yalnizca Vantive
e-postamiz gibi onayli sistemleri kullanmaliyiz.

iletisim politikalarimiz uyarinca yalnizca belirli yetkili kisiler,
Vantive adina medya, finans ¢evreleri, resmi makamlar veya
kamuoyu ile konusabilir. Vantive'e atfedilebilecedi igin is
disinda dahi iletisimimizden (ornegin sosyal medya araciligiyla)
sorumluyuzdur.

RESMi KURUM VE KURULUSLARA
YANIT VERME

Devlet Memurlari ve sadlik, vergi gibi resmi kurumlar veya
cevre makamlari, emniyet gucleri ve benzeri kurumlardan
gelen mesru bilgi talepleri konusunda is birligi yapariz. Sorunun
niteligine bagl olarak Hukuk departmani, talebin ele alinmasi
icin uygun kanala iliskin yonlendirme saglayabilir. Bu nedenle,
asagidakiler de dahil olmak tzere tum ilgili talepleri derhal
Hukuk departmanina bildirme konusunda 6zen gostermeliyiz:

> Tum mahkeme celpleri, mahkeme emirleri, cezalar, para
cezalari ve ifade, taniklik, gorisme veya belge talepleri

> Herhangi bir resmi kurumdan gelen diger tum bilgi talepleri
(Resmi makamlardan gelen rutin taleplere bazi belirli
departmanlar, yerlesik sirket igi surecler yoluyla yanit
verebilir)

Herhangi bir resmi kurumun Vantive'in tesislerini incelemek
veya bir arama emri yUrdtmek igin acil bir talebi olmasi
durumunda derhal Hukuk departmani ile iletisime gegmeli ve
yerel yasalarin gerektirdigi durumlarda erisime izin vermelisiniz.

DAHA FAZLA BILGI ICIN

Son Kullanicit Guvenligi ve Kabul Edilebilir
Kullanim Politikasi

Harici Sosyal Medya Politikasi

Dahili Sosyal Medya Politikasi

Vantive'i Disarida Temsil Etme Politikasi

< 31>

®)

S Ulkemdeki Saglik Bakanlig,
yerel yonetimle temasa gecerek
urunlerimizin gectigi belirli testler
hakkinda bazi sorular yoneltti.
Bunu Hukuk departmanina
bildirmeli miyiz?

C: Bu, yerel Ruhsatlandirma
ekibinin yerlesik sureglerini
kullanarak Ustesinden
gelebilecegi rutin bir talepse
talebi Ruhsatlandirma
departmanina yonlendirmeniz
yeterlidir ve onlar gerekirse Hukuk
departmanini da dahil eder.

2

BUNLARI BILIiYOR
MUYDUNUZ?

Vantive disindan gelen bilgi talepleri
derhal su adreslere yonlendirilmelidir:

> Medyadan veya genel
kamuoyundan gelen her trli
soru veya bilgi talebi igin
KURUMSAL IiLETISIM

> Bir Devlet Memuru veya
kurulusundan gelen herhangi
bir sorusturma veya bilgi talebi
veya Vantive tesislerini inceleme
talepleri icin HUKUK departmani
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VARLIKLARI VE
BiLGILERi KORURUZ

33 Vantive Varliklarini ve Bilgilerini Koruma

34 Teknolojiyi Sorumlu Bir Sekilde Kullanma
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VANTIVE VARLIKLARINI VE
BiLGILERiINi KORUMA

Her birimiz Vantive varliklarini yalnizca is amaglari
dogrultusunda kullanmak ve bunlari kayip, hirsizlik, hasar, israf
veya kotlye kullanima karsi korumakla sorumluyuz. Vantive
varliklari arasinda ekipman, Urdnler, malzemeler, tesisler,
teknoloji, butge ve fonlar gibi fiziksel ve finansal varliklarin

yani sira sozlesmelerin de dahil oldugu veriler ve gizli veya
tescilli bilgiler yer alir.

Bazilarimizin bir hasta, musteri veya baska bir is ortagi
hakkinda gizli bilgilere erigimi vardir. Boyle bir durumda, bu
bilgileri korumak i¢in 6zen gostermeliyiz.

Calisanlar ayrica Vantive'in fikri mulkiyetini de korumalidir ve
calisanlardan ticari sirlarin, Vantive'in patent korumasi talep
edecegi veya talep ettigi yeniliklerin, Vantive'in ticari veya
hizmet markalarinin kullanimina iliskin planlarinin ve telif hakki
korumali materyallere iligkin stratejilerin gizliligini korumalari
beklenmektedir. Fikri mulkiyet korumasi ile ilgili sorular Hukuk
departmanina yonlendirilmelidir.

i

GizLI VE TESCILLI BILGILER, Vantive'in fikri
mulkiyet varliklarini (ticari sirlar, telif haklari, ticari
markalar, patentler), finansal bilgileri, arastirmalari,
urdn yeniligini, s6zlesme ayrintilarini ve kamuoyunun
bilmedigi diger bilgileri icerir.

BU, SU ANLAMA GELIR:

v Gizli veya tescilli bilgileri yalnizca Vantive i¢inde, is
amaciyla bilmesi gereken kisilerle veya Vantive disinda
Hukuk departmani tarafindan onaylanmis bir gizlilik
sozlesmesi imzalayan kisilerle PAYLASIRIZ

v Vantive varliklarini yalnizca uygun is amaglari igin
KULLANIRIZ

v Gizli Vantive bilgilerini veya sektor bilgilerini kisisel
kazang elde etmek, baskalarina uygunsuz sekilde fayda
saglamak veya Vantive ile rekabet etmek icin ASLA
KULLANMAYIZ

v Tesislerimizin, ekipmanlarimizin ve envanterimizin
iyi bir sekilde muhafaza edilmesini, hirsizliga ve
kotlye kullanima karsl korunmasini ve bunlarin
elden ¢ikarilmasina iligskin kararlarin uygun sekilde
belgelendiriimesini SAGLARIZ

Fikri mulkiyeti korumak igin 6zel 6zen GOSTERIRIZ

AN

Gizli veya tescilli bilgilerin, kasitsiz olsun veya olmasin,
izinsiz bir sekilde ifsa edildigini dustniyorsak Hukuk
veya Etik ve Uyum departmani ile ILETISIME
GECERIz

Gizli veya tescilli bilgileri koruma yikdmlalagamuz,
Vantive'den ayrildiktan sonra bile devam eder.

DAHA FAZLA BILGI ICIN

Kuresel Bilgi Siniflandirmasi ve Ticari Sir
Politikasi

<33>
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S Calistigim bilgilerin gizli olup
olmadigini ve korunmasi gerekip
gerekmedigini nasil ogrenirim?

C: Kendinize su sorulari
sormaniz yardimci olabilir:

> Bu bilgi Vantive disinda
bilinmiyor mu?

> Bu bilgi "Kisitlanmis" olarak
siniflandiriimig mi?

> Bu bilgi bizim tescilli bilgimiz
mi veya musterilerimizden,
tedarikgilerimizden ya da is
ortaklarimizdan birinin tescilli
bilgisi mi?

> Bu bilgi bir gizlilik anlagsmasina
tabi mi?

> Bu bilginin baskalarinin
eline gegmesi durumunda
isletmemiz veya tglncu bir
taraf dezavantajli duruma duser
mi veya zarar gorir mi?

Bu sorulardan herhangi birinin
cevabinin "Evet" olabilecegini
distinlyorsaniz bilgileri gizli
olarak ele almalisiniz. Emin
degilseniz rehberlik igin Hukuk
departmani ile iletisime gegin.
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TEKNOLOJIYI SORUMLU BIR SEKILDE

KULLANMA

Yapay zeka ve iletisim cihazlari, uygulamalar ve sistemler
de dahil olmak tizere gelisen teknolojinin sorumlu ve etik
kullanimina ve ticari faaliyetlerimiz igin kritik olan bilgi
sistemlerinin korunmasina yonelik zorluklarin tstesinden
gelmeye kararliyiz.

1

Bilgi sistemlerimizi korumaya yardimci olmak icin
asagidaki adimlari atmaliyiz:

> Benzersiz, gucli ve gizli parolalar kullanin ve bunlari
asla bagkalariyla paylasmayin
> Hassas verileri sifreleyin veya parola ile koruyun

> Yalnizca yetkili donanim ve yazilimlari yikleyin ve
yazilim guncellestirmelerini gerektigi sekilde uygulayin

> Vantive bilgilerine veya sistemlerine erismek igin
kullanilan bilgisayarlarin, ¢ikarilabilir medyanin, cep
telefonlarinin ve diger cihazlarin glivenligini saglayin

> Herkese agik Wi-Fi kullanmaktan kaginin ve internete
erisirken dikkatli olun

> Kimlik avi dolandiricih@ veya diger olasi siber
saldirlara karsi dikkatli olun

BU, SU ANLAMA GELIR:

v

Bilgi sistemlerimizi korumak ve yetkisiz erigsim kaynakli
kayip, hasar, hirsizlik veya kotiye kullanimi dnlemek igin
uygun glvenlik dnlemlerini ALIRIZ

Sistemlerimiz, verilerimiz veya Urinlerimizle ilgili siber
guvenlik risklerini veya sorunlarini ele alirken belirlenmis
ilkelere BAGLI KALIRIZ

Yapay zeka sistemlerini etik bir sekilde ve politikalarimiza
uygun olarak KULLANIRIZ

Bilgi sistemlerimizle ilgili olagan disi veya supheli
faaliyetleri veya Vantive bilgi veya sistemlerine erismek
icin kullanilan herhangi bir cihazin kaybini Kuresel bilgi
Guvenligi, Kiresel Hizmet Masasl, Kurumsal Givenlik
departmanlarina veya Etik ve Uyum Yardim Hatt
araciliyiyla DERHAL BIiLDIRIRIiZ

DAHA FAZLA BIiLGI ICIN
Dijital GUvenlik Politikasi

Son Kullanicit Guvenligi ve Kabul Edilebilir
Kullanim Politikasi

<34>

®)

S politikamizda, Vantive
varliklarinin ve kaynaklarinin

is amaglari icin saglandigi
belirtiimektedir. Bu, dizistu
bilgisayarimi kisisel
e-postalarimi kontrol etmek igin
kullanamayacadim anlamina mi
geliyor?

C: Bilgisayar veya telefon

gibi Vantive varliklarini, isimizi
engellemedigi veya herhangi

bir i¢ politikayi ihlal etmedigi
surece sinirli kisisel kullanim igin
kullanabiliriz. Vantive varlklarimizi
kisisel bir is igin veya yasa dis!

ya da uygunsuz faaliyetler icin
kullanamayiz. Vantive varliklarini
kullanirken herhangi bir gizlilik
beklentiniz olmamasi gerektigini
unutmayin. Vantive, yasalarin

izin verdigi durumlarda Vantive
varliklarinda yer alan her turli
bilgiyi inceleme hakkini sakli tutar.
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.
IYIl KURUMSAL
VATANDASLAR

OLMAYA CALISIRIZ

36 insan Haklarini Destekleme

36 Gezegeni Koruma

37 Toplumda Fark Yaratma
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INSAN HAKLARINI
DESTEKLEME

Vantive, uluslararasi kabul gormus insan haklarini
desteklemeyi ve tiim insanlara onurlu, adil ve saygili
davranmayi taahhit etmektedir.

BU TAAHHUDU DESTEKLEMEK ICIN:

v Toplu sozlesme hakki, lcret ve saat gereklilikleri dahil
olmak Uzere ilgili tim is kanunlarina uyarak adil ve yasal
istihdam uygulamalari SAGLARIZ

v Her tirli zorla, sézlesmeli, kole veya gocuk is glictint ve
insan kagakgiigini YASAKLARIZ

v Kapsayicilig, aidiyeti ve esenligi tegvik eden glivenli ve
saglikli bir caligma ortami SAGLARIZ

v Tedarikgilerimizin ve diger is ortaklarimizin insan
haklarini destekleme taahhudimuzu paylagmalarini
BEKLERIZ

DAHA FAZLA BILGI ICIN

Kuresel insan Haklari Politikasi

Asgari ise Alim Yasi Politikasi

GEZEGENI
KORUMA

Gezegeni koruma ve herkes i¢in daha saglikli bir gelecege
katkida bulunma calismalarimizda, operasyonlarimizla iligkili
olabilecek olumsuz etkileri azaltmaya veya ortadan kaldirmaya
calisiriz.

Eneriji, su gibi kaynaklari ve diger dogal kaynaklari korumak,
tehlikeli kimyasallarin kullanimini en aza indirmek ve
emisyonlari, desarjlari ve atiklar azaltmak igin programlar
uygulariz.

DAHA FAZLA BILGI ICIN

Cevre, Saglk, Guvenlik ve Surdurulebilirlik
Politikasi

<36 >

®)

S: Tedarikgilerimizden birinin
tesisini ziyaret ettikten sonra
tedarikginin resit olmayan iscileri
istihdam ediyor olabileceginden
suphelendim. Ne yapmaliyim?

C: Tedarikgilerimizin, gocuk
isciligi yasagimiz da dahil

olmak Uzere insan haklari ve is
kanunlarina olan bagliligimizi
surdurmelerini bekleriz. Endisenizi
yoneticinize veya Etik ve Uyum
departmanina bildirmelisiniz,
boylece dogru bir sekilde
arastirilabilir ve gerekirse duzeltici
onlemler alinabilir.
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TOPLUMDA FARKYARATMA

Yasadigimiz ve calistigimiz topluluklarda; finansal destek,
urin bagislari ve yetersiz hizmet alan topluluklara ve afet
yardim calismalarina odaklanan gonull faaliyetler yoluyla
anlamli bir fark yaratilabilecegine inaniyoruz. Calisanlari,
Vantive sponsorlugunda gergeklestirilen toplumsal katilim
faaliyetlerinde gorev almaya tesvik ederiz.

S: Misyonu Vantive'in
misyonuna uygun olan bir
hayir kurumuna Urtin bagisinda
bulunmak istiyorum. Bunu
yapabilir miyim?

Ayrica bizim igin anlamli olan yollarla toplumlarimizda
aktif olmayi da secebiliriz. Kisisel olarak yardimseverlik
etkinliklerine katilmayi tercih ediyorsak sunlari yapmaliyiz:

> Bunu kendi zamanimizda, kendi kaynaklarimizla yapmaliyiz

> Birey olarak hareket ettigimizi ve Vantive'i temsil
etmedigimizi agikga belirtmeliyiz

C: Muhtemelen. Uriinlerimizin
bagisini dizenleyen ozel kurallar
vardir ve Kurumsal iligkiler veya

Hukuk departmanina danismaniz

gerekir.

BUNLARI BILIiYOR
MUYDUNUZ?

Tip Camiasinin uygun

DAHA FAZLA BILGI ICIN tiyelerinden gelen finansal katki
talepleri, Kiresel Etkilesimler

Politikamiza tabidir.

> Para, Urlnler, zaman, mulk, ekipman veya personel dahil
olmak Uizere Vantive kaynaklarini kullanmamaliyiz

> Herhangi bir durumu desteklemek veya herhangi bir
duruma katkida bulunmak igin is arkadaslarimiza baski
yapmamali veya onlari etkilemeye ¢alismamaliyiz

Cevre, Saglik, Guvenlik ve Surdurulebilirlik
Politikasi
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FAYDALI KAYNAKLAR VE BILGILER

VANTIVE POLITIKALARI

Bu Kurallar, bir dizi ilgili Vantive Politikasina atifta bulunur. Bu
politika ve diger politikalar, Vantive'in Politika Yonetim
Sistemi icinde bulunmaktadir. Politika Yonetim Sistemi,
Vantive'in tum kiresel kurumsal politikalarini ve belirli isleve
0zgu politikalar icerir ancak bazi birimler veya ulkeler/
bolgeler, ilgili calisanlarin bilmesi gereken ek politikalara
sahiptir.

ETIK VE UYUM YARDIM HATTI

Etik ve Uyum Yardim Hatt, lglinc taraf bir saglayici
tarafindan yonetilmektedir ve endigeleri gizli ve anonim bir
sekilde bildirmek igin kullanilabilir.

Yardim Hattina internet lizerinden vantive.ethicspoint.com
adresinden veya web sitesinde ulkeniz igin belirtilen Ucretsiz
telefon numarasini kullanarak telefonla erisebilirsiniz.

Yardim hattina agagidaki QR kodu tarayarak da erigebilirsiniz:

vantive.ethicspoint.com

IDARI

Davranis Kurallarimiz, Etik ve Uyum Programimizin
temelini olusturmaktadir. Bu belgede yer alan standartlar
ve destekleyici politikalar zaman zaman degisebilir.
Vantive galisanlari, isimizin tabi oldugu tum ilgili yasalari,
dlzenlemeleri, kurallari ve politikalari bilmek ve bunlara
uymakla sorumludur. Etik ve Uyum departmani, Kurallarin
yani sira belirli uyum politikalari, egitim, degerlendirmeler,
danismanlik ve sorusturmalarin strddrilmesinden
sorumludur.

Calisanlar bu belgenin en giincel stirimine Vantive'in
Intranet'inden erisebilir ve Kurallara, Vantive'in halka acik web
sitesi www.vantive.com tzerinden de ulasilabilir.

<38>

i

ONEMLI KiSILER
VE BILGi
KAYNAKLARI

v

Yoneticiniz, amiriniz veya
departman lideriniz

> Etik ve Uyum
Gizlilik Ofisi
Hukuk Ekibi

v

v

insan Kaynaklari

v

v

Kiresel Bilgi Glvenligi

Kurumsal Guvenlik

v

Advers Olay ve Uriin Sikayet
Bildirimi

v
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